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Wieso macht er (mensch) das?

Wieso macht mensch das?

Über die bedÜrfnisse 
zu einer kompetenteren teilhabe  

eine annäherung an ein mögliches umfassendes Verständnis Von (herausforderndem) Verhalten



adrian.moser@me.com sommer 2021

Wieso macht er (mensch) das?

Wieso macht Mensch was er macht?
um

glücklich
zufrieden

...
zu sein

entspannt
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Wieso macht er (mensch) das?

ZUFRIEDEN

GLÜCK

UN-GLÜCK
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Wieso macht er (mensch) das?

Was braucht es um zufrieden zu sein?

alle Menschen haben 17 Bedürfnisse 
universell und kulturunabhängig

4 biologische
6 psychische

7 soziale
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Wieso macht er (mensch) das?

Der Mensch ist zufrieden wenn alle
Bedürfnisse

erfüllt oder befriedigt sind

im grünen Bereich sind
bzw.
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Wieso macht er (mensch) das?

... sieht die TMB in den Bedürfnissen keine Ideen wie Ziele, Wünsche 
... und sie verwechselt Bedürfnisse nicht mit Bedarf, sondern sie sieht 
in ihnen den affektiven Motor aller Handlungen und das Zentrum aller 

emotionalen Prozesse. 

(Werner Obrecht „Was braucht der Mensch?“ 2009 S.5)
Professor für Soziologie, Sozialarbeitwissenschaft und Philosophie an der Hochschule für Soziale Arbeit in Zürich
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Wieso macht er (mensch) das?

Wasser = Bedarf
Wunsch = ?

Durst = Bedürfnisspannung  
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Wieso macht er (mensch) das?

jede Handlung ist eine Reaktion auf 
eine oder mehrere Bedürfnisspanungen

Strategien um die Bedürfnisspanung zu enspannen 
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Wieso macht er (mensch) das?

Strategien um die Bedürfnisspanung zu enspannen 

Kompetente Strategie?

im Raum für die Person
Genetische Disposition (Charakter)

Körper

Sozialsiation / Biografie

kognitive Fähigkeiten

emotionales Entwicklungsalter

psychische Gesundheit



adrian.moser@me.com sommer 2021

Wieso macht er (mensch) das?

Grüner Bereich ist unterschiedlich gross

Toleranz zu rot ist unterschiedlich gross

Die Position des grünen Bereichs ist unterschiedlich

wenigviel
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Wieso macht er (mensch) das?

Bedürfnis nach physischer Integrität

TemperaturDallol 34.4°C Oimjakon - 20°C
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Wieso macht er (mensch) das?

Bedürfnis nach Austauschstoff

SonnenlichtSonnenbrand / Hautkrebs Vitamin D

NahrungÜbergewicht ca. 80 Tage

Wasserab ca. 3l in kurzer Zeit 3 bis 4 max. ca. 12 Tage

SauerstoffSauerstofftoxikose 3 bis 5 max. ca. 9 (21) min
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Wieso macht er (mensch) das?

Bedürfnis nach Regeneration

Schlaf (6 bis 9 h)Sekundenschlaf 266h ohne Schlaf
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Wieso macht er (mensch) das?

Bedürfnis nach Sexualität
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Wieso macht er (mensch) das?

sensorisches Bedürfnis

Camera silens
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Wieso macht er (mensch) das?

Bedürfnis nach Ästhetik



adrian.moser@me.com sommer 2021

Wieso macht er (mensch) das?

Bedürfnis nach Abwechslung

bore out
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Wieso macht er (mensch) das?

Bedürfnis nach Orientierung und Sicherheit
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Wieso macht er (mensch) das?

Bedürfnis nach subjektivem Sinn
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Wieso macht er (mensch) das?

Bedürfnis nach Kompetenz
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Wieso macht er (mensch) das?

Bedürfnis nach emotionaler Zuwendung
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Wieso macht er (mensch) das?

Bedürfnis nach spontaner Hilfe
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Wieso macht er (mensch) das?

Bedürfnis nach Mitgliedschaft
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Wieso macht er (mensch) das?

Bedürfnis nach Identität



adrian.moser@me.com sommer 2021

Wieso macht er (mensch) das?

Bedürfnis nach Autonomie
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Wieso macht er (mensch) das?

Bedürfnis nach sozialer Anerkennung
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Wieso macht er (mensch) das?

Bedürfnis nach Gerechtigkeit
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Wieso macht er (mensch) das?

Umsetzung in der Praxis

1. Bedürfnisanalyse
a. der grüne Bereich

Ausprägung
Position

b. aktuelle Erfüllung  
2. Strategien

3. Massnahmen
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Wieso macht er (mensch) das?

Umsetzung in der Praxis Bedürfnisanalyse

Sicherheit & Orientierungganz genauer Plan einfach los

Abwechslungdas immer gleiche Hotel immer neue fremde Länder

Toleranz zu rot ist unterschiedlich gross

Grüner Bereich ist unterschiedlich gross

Grüner Bereich ist unterschiedlich gross

wenigviel
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Wieso macht er (mensch) das?

Gruppenarbeit oder Einzelarbeit
Bedürfnisanalyse

Bedürfnisanalyse für/über einen Menschen aus der Praxis
oder

Bedürfnisanalyse für/über sich selber

Bedürfnisanalyse zu Artikel
oder
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Wieso macht er (mensch) das?

Gruppenarbeit oder Einzelarbeit Bedürfnisanalyse
Qualitätsmanagement Stiftung Lebenshilfe 

 

Abgelegt unter:
Q:\Qualitaetsmanagement\QM ISO 9001\01 Strukturdokumente\Klientenbegleitung_Formulare und 
Checklisten\Bedürfnisanalyse Protokoll_Formular.docx

Vorlage 
erstellt am 14.08.2015
zuständig: AL BS, AL W II

Letzte Überarbeitung 
freigegeben am: 14.08.2015
durch: BL Arbeit, Bildung, Wohnen

Bedürfnisanalyse - Bewertungsprotokoll

Gruppe: bitte auswählen Nr.

Sitzungen vom:

Teilnehmende:

Name, Vorname Klient/-in

Bedürfnisse Teambewertung 
Erfüllungsgrads

Begründung Beobachtungen, Informationen, Erlebnisse; Teilhabe, die positiv 
beeinflusst werden soll /Voraussetzung für Bedürfniserfüllung ist handeln

bi
ol

og
is

ch
e 01 Bedürfnis nach physischer 

Integrität 
sehr hoch 

hoch

niedrig

sehr niedrig

02 Bedürfnis nach Austauschstof-
fen (verdaubare Biomasse, 
Wasser, Sauerstoff)

sehr hoch 

hoch

niedrig

sehr niedrig

03 Bedürfnis nach Regenerierung sehr hoch 

hoch

niedrig

sehr niedrig

04 Bedürfnis nach sexueller Aktivi-
tät und nach Fortpflanzung

sehr hoch 

hoch

niedrig

sehr niedrig

ps
yc

hi
sc

he

05 sensorisches Bedürfnis sehr hoch 

hoch

niedrig

sehr niedrig

06 ästhetisches Bedürfnis / 
Bedürfnis nach ästhetischem 
Erleben

sehr hoch 

hoch

niedrig

sehr niedrig

07 Bedürfnis nach Abwechs-
lung/Stimulation

sehr hoch 

hoch

niedrig

sehr niedrig

08 Bedürfnis nach Orientierung, 
Gewissheit / Sicherheit

sehr hoch 

hoch

niedrig

sehr niedrig
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Wieso macht er (mensch) das?

Umsetzung in der Praxis

1. Bedürfnisanalyse
a. der grüne Bereich

Ausprägung
Position

b. aktuelle Erfüllung  
2. Strategien

3. Massnahmen
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Wieso macht er (mensch) das?

Strategien um die Bedürfnisspanung zu enspannen 

Strategien beobachten und analysieren
- wie oft 
- wann  
- wo
- in / nach / vor welchen Situationen
- bei welchen Personen

Kompetente Strategie?

im Raum 
welche Regeln gibt es in unseren Räumen?
- Esssituationen
- Pünktlichkeit (Wohnen / Arbeit)
- TV / PC / Händy
- 
 

Strategien
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Wieso macht er (mensch) das?

Strategien um die Bedürfnisspanung zu enspannen 

Kompetente Strategie?

für die Person

Genetische Disposition (Charakter)

Körper

Sozialsiation / Biografie

kognitive Fähigkeiten

emotionales Entwicklungsalter

psychische Gesundheit

SDF

umfangreiche Anamnese

SDF

div. Test 

SEED

ICD 10 / 11

Strategien
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Wieso macht er (mensch) das?

Umsetzung in der Praxis

1. Bedürfnisanalyse
a. der grüne Bereich

Ausprägung
Position

b. aktuelle Erfüllung  
2. Strategien

3. Massnahmen
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Wieso macht er (mensch) das?

Umsetzung in der Praxis Massnahmen

Ressourcen
Barrieren

Ziele
Massnahmen


