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Nordwestschweiz WISSENSCHAFT BEWEGEN

Systemisch-biografische Fallarbeit in die
Praxisausbildung integrieren

Modellierung von
Lebensfiihrungssystemen

Innovativer Briickenschlag zur Entwicklung
einer systemischen Diagnostik fiir die
Soziale Arbeit mit komplexen Fdllen
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Praxistagung, 15. September 2021, Olten
Workshop

Patrick Stadelmann, Sozialarbeiter FH, MAS Psychosoziale Beratung, CAS
Praxisausbildung. Suchtberatung ags, Zofingen

Raphael Calzaferri, lic. phil. / dipl. Sozialarbeiter, CAS Systemisch-
|osungsorientiertes Coaching, CAS Organisationsentwicklung. Hochschule fur
Soziale Arbeit FHNW, Institut Professionsforschung und -entwicklung, Olten



Entwicklung einer systemischen Diagnostik flir die Soziale Arbeit
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Das Lebensfuhrungssystem

Soziales Netz

 Wie funktioniert das LFS eines

Menschen und welche Familie 2@ Pro;.yl;::em-
Dynamiken konnen wir darin
beobachten?

« Wie hangen Funktionsweise,
Struktur und aktuelle Dynamik

dieses LFS zusammen? s g: s
bildung/ ! waltin
« Wie ist die aktuelle Dynamik  Arbeit/ |

. Tages- !
des LFS entstanden und wie steuldir,

kann sie gegebenenfalls
nachhaltig verandert werden?

Mustern der Lebensfiihrung
\/

e Kultur/
Wohnumfeld Freizeit
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Perspektive auf den Fall:

Soziale Arbeit interveniert
direkt in das Zusammenspiel
zwischen Individuen als bio-
psychische Systeme und den
von |lhnen geschaffenen
sozialen Systemen.

Wie kann diese Komplexitat
und Dynamik in Theorie und
Praxis der Sozialen Arbeit
adaquat erfasst

(und bearbeitet) werden?

Soziale Systeme

[ Soziale ]
Arbeit

Zusammenspiel
Dynamik

Bio-psychische
Systeme
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Um Falle «bearbeiten» zu konnen, braucht es eine
gezielte Komplexitatsreduktion...

Quelle: Schiepek et. al. 1998, 15
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Der Wandel des Lebensfuhrungssystems als
handlungsleitendes Ziel der Sozialen Arbeit

Stabilitatsbe-

Formen der

Integration dingungen
Ressourcen-
aktivierung
Erfahrungs-

rdume schaffen
Verfiigbare Reflexion +
Veranderung

Ressourcen
| Muster

Modellierung Soll
Monitoring/ Begleitung Ist

G /7 Analyse/ Systemmodellierung
| als Ausgangspunkt
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Die Timeline ermoglicht einen raschen Uberblick tber alle

Lebensereignisse und bietet umfangreiche Filtermoglichkeiten.

® ® visual Analytics x +
<« C & https://va.diartis.ch/clients/6043fa4f-7c90-4259-8647-0bcee6828711/timeline/ffilter?textQuery=&&4&fieldid=FAMILY &fieldld=b2e4fe64-9de2-40d9-8f54-941ed28f7696&clientRating=0&coachRating=0 or Y e
Klient Timeline Systemmodellierung tellung ) )
Raphael Cal:
Lukas Mustermann Jahre Auswahlen..
Drogensucht der Eltern IE m Boden gehockt und H [S] o
2 MU, VA 7 MU, VA B Eintrage filtern oder suchen
Fiirsorglichkeit Eltern qg
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Erleben sicherer Liebe ur E
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A MU, VA I
=
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7
R VA Zustand 1 Aktivitat
Autonomie, Kompetenz, I
2 MU, VA s]7 Ereignis Strategie 7
Erleben von Selbstwirksz E .
5
2 MU, VA ] Ressource s Variable
Urvertrauen, Exploration
- 2 MU, VA E Handlungssystem*
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In der Systemmodellierung lassen sich Zusammenhange — auch
zwischen Handlungssystemen — darstellen und frei anordnen.

[ ] { J & Visual Analytics x +
&« e & https://va.diartis.ch/clients/6043fa4f-7c90-4259-8647-0bcee6828711/system-models/0e614653-f536-42a7-b240-f3a64e3d735f/toolbox o Iy e
Klient Timelin Systemmodellierung
menne ystem eruna Raphael Calzaferri ({3)
Lukas Mustermann Bearbeiten Auswahlen
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Die Sensitivitatsanalyse verwendet die erfassten Zusammenhange und
deren Gewichtung zur Hervorhebung dominanter Lebensereignisse und
Variablen sowie Muster und ermoglicht so neue Einblicke.
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Mit Hilfe der Gruppierungsmoglichkeiten konnen auch komplexe
Modellierungen einfacher zuganglich und verstandlich gemacht werden,
hier nach beteiligten Akteuren (Vater, Mutter, Grossmutter,
Pflegemutter, Pflegegeschwister).
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Meine héngigen und aktiven Fall X | 4 54 - Mustermann Lukas X g Visual Analytic b + Q -
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Zurich University
of Applied Sciences

N W o Zh
CAS Systemisch-biografische Diagnostik u. Fallarbeit aw
* Die prasentierten Dinge lernen
f Instrumente
&

dialogische
Verfahren

* Sehr praxis- und methodenorientiert, dabei aber
theoretisch fundiert. Sie erhalten alles bereits
Entwickelte und konnen in 5 Fallwerkstatten
und in lhrer Abschlussarbeit an eigenem
Fallmaterial arbeiten He e

und

* Fachpersonen z.B. aus dem KES — aus JRECRE S
der Sozialen Arbeit, Sozialpadagogik, Pflege, Oben &
Psychologie oder einem benachbarten Arbeitsgebiet in Fallwerkstaten

* QOlten, 18. Marz 2022 bis 31. Marz 2023
21 Tage (6 Blockseminare, 5 Fallwerkstatten,
Abschlussmodul)

* www.fhnw.ch/de/weiterbildunqg/soziale-arbeit/9347342
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Integrierte Suchtbehandlung Aargau

ambulante Suchtberatung
n

B integrierte Versorgung mit Behandlungen M Aarau Lenzburg

und Beratungen aus einer Hand

M Baden
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Jirg
Kehrli

Patrick
Stadelmann

Michael
Marti

Monika
Zimmermann

Berit ruft eine KollegIn von der Fachgruppe Systemische Fallfiihrung an.
Sie besprechen den Fall und das weitere Vorgehen.

Vgl. https://www.suchtberatung-ags.ch/angebot/angebot-fuer-fachpersonen/soziale-diagnostik.html

Annette
Miiller

15



nw

Fachhochschule
Nordwestschweiz

16






n w Eacfrrc]ir\:\.?:shtzzm\ﬁiz
Herausforderungen

> Ubersetzung Ebene Klient/-in: Wie einbinden und Erkenntnisse erklaren und
nutzbar machen? Ressourcen!

> Ubersetzung Ebene Zuweisende: Sprache, gleiche Augenhéhe,
gemeinsames Fallverstandnis

> Ubersetzung Fallfiihrende: Wie einbinden und Methodenwissen vertiefen?

» Behandlungsplanung: Wie Interventionen ableiten, fur welches System?



Fachhochschule
Nordwestschweiz

nw

Idealtypische Struktur der Intervention

(Arbeit an Formen der Integration bzw. an Lebensfiihrungssystemen der Adressat/innen)

Vor Hilfestellung Stabilitat

Negative Eskalation>>2ukunftsvision>>

(RE-)Integrationsprozess

Instabilitat / Bewaltigungsaufgaben

=

\

KEV-Muster

Formen der
Integration s N /
Bewalti-
Problem- gungs- /
genese aufgabenl __
Handlungs-
fahigkeit | ™
Verflugbare \
Ressourcen
Position /
Interaktion

5=

Symmetrie-
brechung

Stabilitatsbe-
dingungen

Ressourcen-
aktivierung

Kairos,
Resonanz

Erfahrungs-
raume schaffen

Balance Schutz

Verantwortung/
Progression

Reflexion und
Veranderung
von Mustern

Sinnhaftigkeit
Stabilitat
Sicherheit

Motivation
Energetisierung

Soziale
Resonanz

Kompetenz-
erleben
Selbst-

wirksamkeit>

Selbstwert >
Kokarenz >

Positive
Emotionalitat

1 Analyse / Systemmodel-
lierung als Ausgangspunkt

2 Prognose

3 Interventionsplanung und —durchfiihrung unter Beriicksichtigung der generischen
Prinzipien, der Ressourcen und der Integrationsbedingungen

Gesellschaftliche Wirkfaktoren: Position in Gesellschaft, Lebensphase, diskursive Kodierung der Probleb

| Kritische Lebensereignisse: Trennung, Gerichtsverfahren, Krankheit Nahestehender, Stellenverlust, Trig@

15.9.2021



Ausblick:

Lang- und mittelfristige
Ziele aus Ihrer Sicht?
Ihre Bedarfe?

Ihre Anregungen?
-
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Vi e Ie n Da n k fu r I h r I nte resse ! patrick.stadelmann@suchtberatung-ags.ch; raphael.calzaferri@fhnw.ch

Sie finden das Manual zur Systemisch-biografischen Diagnostik des Lebensfiihrungssystems und
Prozessgestaltung online:
https://www.soziale-diagnostik.ch/konzepte/integration-und-lebensfuehrung/publikationen-il/

CAS System.-biograf. Diagnostik und Fallarbeit: https://www.fhnw.ch/de/weiterbildung/soziale-arbeit/9347342
Fachseminar EinfUhrung: https://www.fhnw.ch/de/weiterbildung/soziale-arbeit/9347308

Hollenstein, Lea/Calzaferri, Raphael/Dallenbach, Regula/Ruegger, Cornelia/Sommerfeld,
Peter (2018). Systemisch-biografische Diagnostik des Lebensfuhrungssystems. In:
Buttner, Peter/Gahleitner, Silke B./Hochuli Freund, Ursula/R6h, Dieter (Hg.). Handbuch
Soziale Diagnostik. Perspektiven und Konzepte fur die Soziale Arbeit. Berlin: Deutscher
Verein fur offentliche und private Fursorge e.V. S. 183-195.

Sommerfeld, Peter / Hollenstein, Lea / Calzaferri, Raphael (2011). Integration und
Lebensfuhrung. Ein forschungsgestutzter Beitrag zur Theoriebildung der Sozialen Arbeit.
Wiesbaden: VS Verlag fir Sozialwissenschaften. Uber Swisscovery online verfiigbar
(SpringerLink).

Sommerfeld, Peter / Dallenbach, Regula / Ruegger, Cornelia / Hollenstein, Lea (2016).
Klinische Soziale Arbeit und Psychiatrie. Entwicklungslinien einer handlungstheoretischen Entwicklungslinien einer

Wissensbasis. Wiesbaden: Springer VS. Uber Swisscovery online verfiigbar SR
(SpringerLink).




